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Brief of The Managing Partner of BDO Iraq

 Jawad has twenty-four years of experience, having worked as the owner of a 
consulting office in the fields of financial, administrative, tax and training 
consultations, and as a partner of a private company for Accounting, Control
and Auditing. He was previously the owner of Jawad Ghanim Private Audit 
Office and Partners Company for Auditing and Monitoring.
Jawad possesses many skills, including in team management, the management 
of consulting and audit projects, and client relationship management. He has
implemented accounting and control systems, and has a range of 
computer-related skills.
His professional record includes supervising and organizing many courses in
the fields of local and international accounting, auditing standards and money 
laundering at the Association of Accountants and Auditors.
Jawad has attended several training courses in the fields of accounting and
auditing, in addition to courses in the fields of tax and training. He has also 
held many positions, including President of the General Union of Arab 
Accountants and Auditors, President of the Iraqi Association of Accountants
and Auditors, Chairman of the Board of Trustees of the Arab Institute of 
Certified Public Accountants, and Chairman of the Board of Trustees
of the Internal Auditing Institute.
Education
Bachelor’s Degree in Accounting, Al-Mustansiriya University, 1998.
*Equivalent of a Doctorate in Chartered Accounting, the Arab
*Institute of Certified Public Accountants, 2018.

Jawad AL shehili
Managing Partner of BDO IRAQ
 

3



Brief of The Head Of The BDO IRAQ Academy 

Ali has twenty-three years of experience, having worked as 
the owner of a consulting office in the field of financial, administrative, 
tax and training consultations, and as a partner of a private company f
or Accounting, Control and Auditing. He was previously the owner of 
a private audit office and a senior employee in an audit and monitoring 
office for companies operating in a variety of sectors, including the 
commercial, industrial, insurance, banking, and agricultural sectors, 
and in organizations including those dealing with World Bank loans 
and grants, and in joint Arab companies.
Ali possesses many skills, including in team management, the 
management of consulting and audit projects, and client relationship
management. He has implemented accounting and control systems,
and has a range of computer-related skills.
His professional record includes his contributions to several World
Bank projects for Iraqi Ministries, including the implementation of a 
set of vocational training workshops at the Iraqi Society of Certified 
Public Accountants and the Federal Financial Supervision Bureau in 
Iraq. He has held several professional positions, including that of 
President of the Iraqi Society of Certified Public Accountants and 
Director of the Audit Department in the Non-Governmental 
Organizations Department of the General Secretariat of the 
Council of Ministers from 2013 to 2016.
Education
*Bachelor’s Degree in Accounting, Al-Mustansiriya University, 1999.
*Equivalent of a Doctorate in Chartered Accounting, the Arab 
  Institute of Certified Public Accountants, 2007.

Ali AL-azzawi
Partner
Head of The Training Academy  
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Brief of The Business Development Manager -BDO IRAQ

Qamar is in Business Development, Human Resources, and Capacity 
Building, with a focus on professional growth, skills enhancement,
and organizational impact.o Peacebuilding, Human Rights, and
Social Impact Programs: o Conducted and facilitated over 20
national and international trainings with UNICEF, Cordaid, ILO,
IOM, and other organizations.o Soft Skills & English Communication 
- Top Skills Institute, Al-Mansour; over 150+ participants.

Training Philosophy:
Each session is built on interactive, practical learning aimed at 
equipping participants with applicable skills for professional and
personal development.
The focus remains on creating skilled, confident, and socially 
responsible professionals.

Qamar AL-Dhufairi
Business Development Manager
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About BDO IRAQ Academy 
BDO Academy provides practical, results-oriented training programs that help individuals and organizations build the skills they need to grow and succeed. Backed by BDO’s global network and 
local expertise, we offer a wide range of services; from certification preparation and specialized diplomas to tailored training consultancies and capacity-building initiatives. We work closely with 
our clients to design learning solutions that are relevant, effective, and aligned with their goals.

Training consultancies: 
Skills gap analysis,workforce training needs assessment,
sector-specific training advice, and learning strategy 
development.

Our BDO Academy Practice Covers Four Key Pillars:

 
 

 
Customized Training & Development Solutions: 
Role-specific skill development, Leadership and management 
training, On-site and virtual delivery

Professional certification courses:
Project Management Professional (PMP), Certified Public
Accountant (CPA), Certified Management Accountant (CMA), 
Certified Internal Auditor (CIA), and other globally accredited 
qualifications.

Training Courses:
Accounting and auditing, Taxation and compliance, Risk management and 
internal control, Business and soft skills

Training diplomas:
Financial management, internal audit and controls, tax and regulatory compliance, 
project and risk management, HR, procurement, and operations.

Capacity building:
Public sector reform and workforce upskilling, NGO and civil 
society capacity development, technical assistance for donor-funded projects, 
and leadership development and performance improvement.
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HUMAN RESOURCES MANAGEMENT
 

7



HUMAN RESOURCES MANAGEMENT إدارة الموارد البشریة

Succession and Replacement 
Planning Strategies

Training of Trainers
(TOT)

 Training, Career Development and
 Enhancing Organizational

Performance

Human Resources Management and 
Methodologies, and Their 

Relationship to Strategic Goals

 Competency-Based Human
 Resource Management

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia

أربیل – العراق
Erbil– Iraq

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

18-21/01/2026

17- 21/05/2026

20-24/09/2026

18-22/10/2026                            

      

22- 26/11/2026

استراتیجیات التخطیط الإحلالي 
والتعاقب الوظیفي

تدریب المدربین

التطویر الوظیفي والتدریب وتحسین 
الأداء المؤسسي

إدارة الموارد البشریة والمنھجیات و ربطھا 
بالأھداف الإستراتیجیة

إدارة الموارد البشریة المبنیة على 
الكفاءات والجدارات
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LEADERSHIP
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LEADERSHIP القیادة

Entrepreneurship

Hybrid Leadership

 Change and Innovation in
the Work Environment

 Developing Leadership, Supervisory and
Management Skills in Digital Leadership

 Risk Assessment Management and
Conflict Resolution

 Simplifying and Developing Work
Procedures and Constructing

Administrative Processes 

 Looking Towards the Future and
Innovation in the Work Environment

عمان – الأردن
Amman – Jordan

عمان – الأردن
Amman – Jordan

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

اسطنبول – تركيا 

 Istanbul – Turkey

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia

04-08/01/2026

14-18/06/2026

  

12-16/07/2026

23-27/08/2026

25-29/10/2026

08-12/11/2026

20-24/12/2026

ریادة الأعمال

التجدید والإبتكار في بیئة العمل

تنمیة المھارات القیادیة والإشرافیة والإداریة
في عصر التحول الرقمي

إدارة وتقییم المخاطر وفض النزاعات

تبسیط وتطویر إجراءات العمل وبناء 
العملیات الإداریة

إستشراف المستقبل والإبتكار في بیئة العمل

القیادة في بیئات العمل الھجینة
بغداد ــ العراق

 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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FINANCE & ACCOUNTING 
المحاسبة والمالیة 
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 Financial Management for
Non-Finance Professionals

 Training of Trainers
(TOT)

 Certi�ed Management
Accountant

(CMA)

Certi�ed Financial Manager
(CFM)

 Jordan Certi�ed Public
Accountant

(JCPA)

Methodologies for Increasing Profits and
Cutting Costs 

 Preparing and Writing
Financial Reports

عمان – الأردن
Amman – Jordan

عمان – الأردن
Amman – Jordan

الإمارات العربیة المتحدة  – دبي 
United Arab Emirates- Dubai

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia 04-08/1/2026                                                                  

25-29/01/2026

06/01/2026

01-05/02/2026

25/01/2026

08-12/02/2026

05-09/04/2026

الإدارة المالیة لغیر المالیین

تدریب المدربین 
(TOT)

المحاسب الإداري المعتمد
(CMA)

المحاسب القانوني الأردني المعتمد
(JCPA)

منھجیات زیادة الأرباح وتقلیل التكلفة

إعداد وكتابة التقاریر المالیة

 Certificate of Proficiency in Financial
Accounting Standards (CPFAS) 11/01/2026

دورة الأیوفي
شھادة الكفاءة في معاییر المحاسبة 

المدیر المالي المعتمد
 (CFM)

FINANCE & ACCOUNTING  المحاسبة والمالیة

 
 

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq

 CIPA – Certified Islamic Professional
Accountant

14/06/2026 دورة الأیوفي
المحاسب الإسلامي المھني المعتمد

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq
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 Program and Performance Budget Preparation
 Based on Strategic Planning and Performance

Indicators

 Financial Analysis, Cost Analysis and
Financial Failure Forecasting

 Cost Accounting
ABC 

 Governmental Accounting, Budgeting
and Final Accounts

 Administrative Decision-Making
Based on Financial Risks

 Preparing Estimated Budgets

 Cost Accounting in Industrial
Companies

عمان – الأردن
Amman – Jordan

الإمارات العربیة المتحدة  – دبي 
United Arab Emirates- Dubai

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia

26-30/04/2026

03-07/05/2026

10-14/05/2026

07-11/06/2026

21-25/06/2026

دورة إعداد موازنة البرامج والأداء المستندة على 
التخطیط الإستراتیجي ومؤشرات الأداء

دورة التحلیل المالي وتحلیل التكالیف والتنبؤ 
بالفشل المالي

دورة محاسبة التكالیف 

دورة إتخاذ القرارات الإداریة المبنیة على 
المخاطر المالیة

إعداد الموازنات التقدیریة

دورة محاسبة التكالیف في الشركات الصناعیة

دورة المحاسبة الحكومیة وإعداد الموازنات 
والحسابات الختامیة

FINANCE & ACCOUNTING  المحاسبة والمالیة

05-09/07/2026

19-23/07/2026

 Certificate of Proficiency in
Shari’ah Standards (CPSS)

دورة الأیوفي
09/08/2026شھادة الكفاءة في المعاییر الشرعیة

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq

عمان – الأردن
Amman – Jordan

 Certificate of Proficiency in Audit,
 Assurance, Governance and Ethics

(CPAAGE)

18/09/2026 دورة الأیوفي
شھادة الكفاءة في التدقیق، والتأكید، والحوكمة، 

والأخلاقیات
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 Qualifying Accountants for
the Labor Market

Excel Advanced 
(Accounting applications)

 Certified Internal Auditor
(CIA)

Certified Public Accountant
(CPA)

Income and Sales Tax Expert

 Certified Public Accountant
(CPA)

 Transfer Pricing

عمان – الأردن
Amman – Jordan

عمان – الأردن
Amman – Jordan

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia

02-06/08/2026

16-20/08/2026

13-17/09/2026

13/09/2026

11-15/10/2026

19/07/2026

25/10/2026

تأھیل المحاسبین لسوق العمل

الإكسل المتقدم 
(التطبیقات المحاسبیة)
المدقق الداخلي المعتمد

(CIA)

خبیر ضریبة الدخل والمبیعات

المحاسب القانوني المعتمد
(CPA)

الأسعار التحویلیة 

 Preparing Adjustments and
Accounting Entries

22-26/11/2026 إعداد التسویات والقیود المحاسبیة

ا�حاسب القانو� ا�عتمد
(CPA)

FINANCE & ACCOUNTING  المحاسبة والمالیة

الإمارات العربیة المتحدة  – دبي 
United Arab Emirates- Dubai

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq

CSE – Certified Sukuk Expert دورة الأیوفي
15/11/2026خبیر الصكوك المعتمد

06/12/2026

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

عمان – الأردن
Amman – Jordan

 
 CSAA – Certified Shari’ah Advisor and

Auditor

دورة الأیوفي
      المستشار والمدقق الشرعي المعتمد
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INTERNAL CONTROL & AUDIT
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 Oversight of Government
Tenders and Bids

Anti-Corruption in Tenders
and Bids

Financial and Administrative
 Controls on Government 

Warehouses

 Financial Management of Tenders and
Contracts for Construction Works

 Internal Control and Internal
 Auditing in Government

Institutions

 Procurement Governance and the 
Work of the Tenders Committee

Procurement Fraud
 Prevention

 

الإمارات العربیة المتحدة  – دبي 
United Arab Emirates- Dubai

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia 11-15/01/2026

01- 05/02/2026

12 - 16/04/2026

19-23/07/2026

16-20/08/2026

13-17/09/2026

08-12/11/2026

 الرقابة على العطاءات والمناقصات 
الحكومیة

 مكافحة الفساد في أعمال المناقصات 
والعطاءات

 الرقابة المالیة والإداریة على المستودعات 
الحكومیة

 حوكمة الشراء الحكومي وأعمال اللجان 
العطاءات

 الوقایة من عملیات الاحتیال في المشتریات

الرقابة الداخلیة والتدقیق الداخلي في 
المؤسسات الحكومیة

 الرقابة المالیة على عطاءات وعقود 
الأعمال الإنشائیة

INTERNAL CONTROL & AUDIT الرقابة الداخلیة والتدقیق

عمان – الأردن
Amman – Jordan

 

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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SECRETARIAT & OFFICE
MANAGEMENT

السكرتاریة وإدارة المكاتب
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Managing Meetings and
 Formulating Effective Agendas

Effective Writing and Reporting

 Electronic Archiving and
Document Management

 Time Management and
 Mitigation of Work-Related

Stress

 Artificial Intelligence and
Data Analysis

 Executive Secretariat and
Office Management Skills

عمان – الأردن
Amman – Jordan

دبي – الإمارات 
UAE - Dubai

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

18-22/01/2026

18-22/01/2026

                                        

01-05/ 02/2026

26-30/04/2026

07-11/06/2026

20-24/09/2026

13-17/12/2026

إدارة الإجتماعات وصیاغة جداول الإعمال 
الفعالة

الكتابة السلیمة وإعداد التقاریر

إدارة الوثائق والأرشفة الإلكترونیة 

الذكاء الإصطناعي وتحلیل البیانات

مھارات السكرتاریة التنفیذیة وإدارة المكاتب

إدارة الوقت والتحكم في ضغوطات العمل 

SECRETARIAT & OFFICE MANAGEMENT السكرتاریة وإدارة المكاتب

 

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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TENDERS & CONTRACTS 
المشتریات والمناقصات والعقود

19



 ,Supply Chain Management
Logistical Operations and Logistics

 Skills Related to Preparing RfPs for the
 Conclusion and Drafting of Procurement

Contracts and Public Tenders

 Requests for Proposals (RfPs) and How
to Apply for Public Tenders

 Government Procurement,
 Contracts and Tenders

 Purchasing Negotiation Skills and
 Drafting Commercial and
Governmental Contracts

 Managing Public Auctions of Sealed
 Envelopes for the Disbursement of

Assets

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia 04 -08/01/2026

08-12/02/2026

05-09/04/2026

19-23/04/2026

10-14/05/2026

05-09/07/2026

إدارة سلاسل التورید والإمداد والعملیات 
اللوجستیة 

مھارات إعداد ( كُراسات الشروط ) وإبرام 
وصیاغة عقود الشراء والعطاءات العامة

طلب العروض وكیفیة  التقدم للعطاءات 
العامة

مھارات التفاوض الشرائي وإبرام صیاغة 
العقود التجاریة والحكومیة

إدارة المزایدات العلنیة ومزادات الظرف 
المختوم للتصرف بالأصول

المشتریات والعقود والمناقصات والعطاءات 
الحكومیة

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

TENDERS & CONTRACTS المشتریات والمناقصات والعقود

 

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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 External Procurement, Shipping
 Logistics, Insurance and Customs

 Management of Qualification,
 Accreditation and Evaluation of

Supplier Performance

 Domestic and International
Supply Chains

 Logistics, Freight, Insurance and
 Customs Clearance

Management
 ,Technical Specifications

 Management and the Quality of Purchasing
and Warehouse Management

 Financial and Administrative Skills
 for Procurement and Warehouse

Staff

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia 02-06/08/2026

23-27/08/2026

06-10/09/2026

04-08/10/2026

18-22/10/2026

01-05/11/2026

المشتریات الخارجیة ولوجستیات الشحن 
والتأمین والتخلیص الجمركي

إدارة تأھیل واعتماد و تقییم أداء الموردین

سلاسل التورید والإمداد والتزوید المحلیة 
والدولیة

إدارة المواصفات الفنیة وجودة إدارة الشراء 
والتخزین

المھارات المالیة والإداریة لموظفي 
المشتریات والمخازن

إدارة اللوجستیات للشحن والتأمین 
والتخلیص الجمركي

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

 TENDERS & CONTRACTSالمشتریات والمناقصات والعقود

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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 Best Practices in Purchasing
Decisions

 Management of Tenders for Investment,
 Construction and Operation Contracts for
Municipal Utilities and City Municipalities

 Managing Materials` and
 Goods` Shipment According to
the INCOTERMS 2020 Bulletin

 Management of Import, Export,
 International Trade and Documentary

Credits

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

عمان – الأردن
Amman – Jordan

القاھرة – مصر
  Cairo – Egypt

15-19/11/2026

29/11-03/12/2026

13-17/12/2026

20-24/12/2026

أفضل الممارسات في إتخاذ قرارات الشراء

إدارة عطاءات عقود الإستثمار والبناء 
والتشغیل للمرافق البلدیة وأمانات المدن

����� شحن المواد والبضائع وفقا لنشرة غرفة  

INCOTERMS 2020 التجارة الدولیة

 إدارة الإستیراد والتصدیر والتجارة الدولیة 
والإعتمادات المستندیة

���������المشتریات والمناقصات والعقود
����������

�������

TENDERS & CONTRACTS 

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq
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MANAGEMENT OF INVENTORY,
 WAREHOUSES & ASSETS

إدارة المخازن والمستودعات والأصول
23



 

 Plan, Analyze and Control
Stock Levels

 Management of Supplies,
 Warehouses and Government

Stores

 Inventory Management and
Ways to Dispose of Idle Stock

 Management of Warehouse
 Documents and Records, Methods

 of Calculating and Evaluating

 Management of Fixed Assets,
 Assets, Movables, Organizational

and Personal Covenants

 Management and Techniques of
 Arranging and Processing Warehouses,
Warehousing, Packaging and Handling

 Methods of Forecasting Inventory
 Needs and Preparing Annual
Purchasing Plans and Budgets

الإمارات العربیة المتحدة  – دبي 
United Arab Emirates- Dubai

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia

11-15/01/2026

22-26/01/2026

08-12/02/2026

05-09/04/2026

19-23/04/2026

03-07/05/2026

17-21/05/2026

تخطیط وتحلیل ومراقبة مستویات المخزون

إدارة اللوازم والمستودعات والمخازن 
الحكومیة

إدارة الجرد وطرق التصرف بالمخزون 
الراكد

إدارة ترتیب وتجھیز المستودعات وفنیات 
التخزین والتوظیب والمناولة

طرق التنبؤ بالاحتیاجات المخزنیة واعداد 
خطط وموازنات الشراء السنویة

إدارة الأصول الثابتة والموجودات 
والمنقولات والعھد التنظیمیة والشخصیة

إدارة المستندات والسجلات المخزنیة 
وطرق حساب و تقییم المخزون

عمان – الأردن
Amman – Jordan

MANAGEMENT OF INVENTORY, WAREHOUSES & ASSETS إدارة المخازن والمستودعات والأصول

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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Annual Inventory Management

 Idle Stock Management and
 Ways to Dispose of Surplus

Materials

 Industrial Warehouse Management and
 Material Requirements Planning (MRP) for

 Industrial Production of Raw Materials

 Management and Accounting
of  Stores, Trade Fairs and Sales

 Administrative and Financial Skills
 for Procurement, Warehouses and

Support Services Employees

Inventory Performance Indicators

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

07-11/06/2026

05-09/07/2026

09-13/08/2026

23-27/08/2026

15-19 /11/2026

13-17/09/2026

إدارة الجرد السنوي للمخزون 

إدارة المخزون الراكد وطرق التصرف 
بفائض المواد

إدارة المخازن الصناعیة وتخطیط احتیاجات 
الإنتاج الصناعي من المواد الخام 

المھارات الإداریة والمالیة لموظفي 
المشتریات والمخازن والخدمات المساندة

مؤشرات الأداء المخزني

إدارة ومحاسبة المخازن والمعارض 
التجاریة والبیعیة

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia

الإمارات العربیة المتحدة  – دبي 
United Arab Emirates- Dubai

MANAGEMENT OF INVENTORY, WAREHOUSES & ASSETS إدارة المخازن والمستودعات والأصول

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq
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PUBLIC RELATIONS & THE MEDIA
العلاقات العامة والإعلام

25
٢٦



 

 Managing Media Relations
 and Communications in Crisis

 Creativity in Managing Situations
and Dealing with VIPs

 Managing Media, Communication
and Corporate Identity

 The Art of Public Speaking
and Presentations

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

عمان – الأردن
Amman – Jordan

25-29/01/2026

01-05/02/2026

05-09/04/2026

26-30/04/2026

إدارة العلاقات الإعلامیة والإتصالات في 
الأزمات

الإبداع في إدارة المواقف والتعامل مع كبار 
الشخصیات

إدارة الإعلام والاتصال والھویة المؤسسیة

فن الخطابة والعروض التقدیمیة

PUBLIC RELATIONS & THE MEDIA العلاقات العامة والإعلام

دبي – الإمارات 
UAE - Dubai

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq
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OCCUPATIONAL & ENVIRONMENTAL
SECURITY, SAFETY& HEALTH 

الأمن والسلامة والصحة المھنیة والبیئیة
28



 

 Occupational Safety 
 Awareness and Education

 Fire Protection and Advanced
Firefighting Technologies

 Industrial Security and Public
Safety Systems

 Leadership in States of Crisis,
Emergencies and Disasters

11-15/01/2026

01-05/02/2026

03-07/05/2026

14-18/06/2026

التوعیة والتثقیف في مجالات 
السلامة المھنیة

الحمایة من الحرائق والتقنیات المتقدمة 
لمكافحة الحریق

نظم الأمن الصناعي والسلامة العامة

القیادة في الأزمات والطوارئ والكوارث

OCCUPATIONAL &  ENVIRONMENTAL SECURITY, SAFETY & HEALTH الأمن والسلامة والصحة المھنیة والبیئیة

دبي – الإمارات 
UAE - Dubai

عمان – الأردن
Amman – Jordan

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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BANKING & INSURANCE
البنوك والمصارف والتأمینات

30



 Credit Risk Management and
Assessment

 Islamic Accounting Standards
Issued by AAOIFI

Chartered Financial Analyst

 Settlement of Health
Insurance Disputes

Anti - Money Laundering (AML)

AML - Compliance

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

26-30/04 /2026

07-11/06/2026

05-09/07/2026

02-06/08/2026

06-10/09/2026

16- 20/08/2026

إدارة وتقییم مخاطر الائتمان

ھیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات 
AAOIFI المالیة الإسلامیة

(CFA) المحلل المالي المعتمد

التدقیق الداخلي لمكافحة غسیل الأموال

الامتثال لمكافحة غسیل الأموال

تسویة منازعات التأمین الصحي 

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia

BANKING & INSURANCE البنوك والمصارف والتأمینات

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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Performance Indicators for Insurance 
Companies and Early Warning 

Indicators
 Foundations of Technical Allocations for

 Insurance Companies & Principles for
 Investing Insurance Companies’ Funds

Risk Management

 Principles of Governance, Compliance
 and Risk Management in Insurance

Companies

Introduction to IFRS 17 Requirements 
(Insurance Contracts Standard 17)

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

20-24/09/2026

04-08/10/2026

18-22/10/2026

22-26/11/2026

20-24/12/2026

مؤشرات الأداء في شركات التأمین 
ومؤشرات الإنذار المبكر

مبادئ وأسس المخصصات الفنیة لشركات 
التأمین ومبادئ إستثمار أموال شركات 

إدارة المخاطر

مقدمة حول متطلبات معیار17- عقود 
التأمین  

مبادئ الحوكمة والإمتثال وإدارة المخاطر 
في شركات التأمین

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

الإمارات العربیة المتحدة  – دبي 
United Arab Emirates- Dubai

BANKING & INSURANCEالبنوك والمصارف والتأمینات

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq
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INVESTMENT PORTFOLIOS

33



 

 Preparing Financial Reports for
Investment Portfolios

 Internal Control of Investment
Portfolios

 Methods for Measuring Risks
 and Returns on Investments

Investment Portfolio Strategies

 Forensic Evidence and Digital
Investigations

عمان – الأردن
Amman – Jordan

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

18-22/01/2026

08-12/02/2026

12-16/04/2026

03-07/05/2026

14-18/06/2026
                              

إعداد التقاریر المالیة في المحافظ 
الاستثماریة

الرقابة الداخلیة لمحافظ الإستثمار 

طرق وأسالیب قیاس عوائد ومخاطر 
���������

إستراتیجیات المحافظ الاستثماریة

الأدلة الجنائیة والتحقیقات الرقمیة 

INVESTMENT PORTFOLIOS المحافظ الاستثماریة

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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Excellence in IT Management

 Drafting and Writing Legal
Documents

Legal Risk Management

Mergers and Acquisitions

 International Arbitration and
Dispute Resolution

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

عمان – الأردن
Amman – Jordan

12-16/07/2026

02-06/08/2026

13-17/09/2026

25-26/10/2026

06-10/12/2026

التمیز في إدارة تكنولوجیا المعلومات

مھارات الصیاغة والكتابة القانونیة

إدارة المخاطر القانونیة

عملیات الدمج والإستحواذ

التحكیم الدولي وتسویة المنازعات

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia

INVESTMENT PORTFOLIOS المحافظ الاستثماریة

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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MANAGEMENT & 
DECISION MAKING 
الإدارة و اتخاذ القرارات 

36



 

MANAGEMENT & DECISION MAKING  الإدارة و اتخاذ القرارات

 Preparing, Analyzing and Evaluating
Feasibility Studies

 Project Decision-Making and
Analysis

Project Management 
Professional (PMP)®

Agile Project Management

 Preparing and Evaluating Economic
 Feasibility Studies and Planning Budgets

for Investment Projects

Managing Investment Projects

عمان – الأردن
Amman – Jordan

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

04-08/01/2026

25-29/01/2026

01-05/02/2026

05-09/04/2026

17-21/05/2026

12-16/04/2026

إعداد وتحلیل وتقییم دراسات الجدوى

إتخاذ القرارات والتحلیل في المشاریع

محترف إدارة المشاریع
(PMP)®

 إعداد وتقیم دراسات الجدوى الإقتصادیة 
والموازنات التخطیطیة للمشاریع 

إدارة المشاریع الاستثماریة

Agile كوالالمبور – مالیزیا إدارة المشاریع باستخدام تقنیات
Kuala Lumpur - Malaysia

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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MANAGEMENT & DECISION MAKING  الإدارة و اتخاذ القرارات

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

الإمارات العربیة المتحدة  – دبي 
United Arab Emirates- Dubai

Risk Management Professional 
(PMI-RMP)®

Certified Associate in Project 
Management (CAPM)®

Agile Certified Practitioner 
(PMI-ACP)®

Professional in Business Analysis 
(PMI-PBA)®

عمان – الأردن
Amman – Jordan 07-11/06/2026

03-07/05/2026

12-16/07/2026

Corporate Performance Management 06-10/09/2026 إدارة الأداء المؤسسي

 Management of Promoting, Attracting
and Encouraging Investment

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

09-13/08/2026 إدارة ترویج وجذب وتشجیع  الإستثمار

19-23/07/2026

 مساعد معتمد في إدارة المشاریع
(CAPM)®

 محترف تحلیل الأعمال
(PMI-PBA)®

ممارس معتمد في إدارة المشاریع الرشیقة
(PMI-ACP)®

محترف إدارة المخاطر
 (PMI-RMP)®

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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Digital Supply Chain Management

Influential Leadership

 Investment Projects Management
and Public-Private Partnerships

 Managing an Investment Plan and
 Operating Small Entrepreneurial

Projects

Change Management 

عمان – الأردن
Amman – Jordan

الإمارات العربیة المتحدة  – دبي 
United Arab Emirates- Dubai

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt 20-24/9/2026

11-15/10/2026

25-29/10/2026

22-26/11/2026

06-10/12/2026

إدارة سلسلة الامداد الرقمیة 

إدارة المشاریع الإستثماریة وعقود الشراكة 
بین القطاعین العام والخاص

إدارة خطة استثمار وتشغیل 
المشاریع الصغیرة والریادیة

إدارة التغییر

القیادة المؤثرة

AI in Management 27-31/12/2026 كوالالمبور – مالیزیا الذكاء الاصطناعي في الادارة
Kuala Lumpur - Malaysia

MANAGEMENT & DECISION MAKING  الإدارة و اتخاذ القرارات

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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SALES, MARKETING & CUSTOMER 
SERVICE MANAGEMENT

إدارة المبیعات والتسویق وخدمة العملاء
40



SALES, MARKETING & CUSTOMER SERVICE MANAGEMENT
�������� �����

��������
������� �����

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

Customer Service Management

Marketing Management

Sales and Product Pricing

Export Sales Management

 Negotiation and Sales Contracting
Skills

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

01-05/01/2026

19-23/04/2026

21-25/06/2026

09-13/08/2026

05-09/07/2026

 إدارة التسویق باستخدام الذكاء الإصطناعي

إدارة مبیعات التصدیر

مھارات التفاوض والتعاقد البیعي

تسعیر المبیعات والمنتجات

 إدارة خدمة العملاء

إدارة المبیعات والتسویق وخدمة العملاء

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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 Financial and Administrative
Skills for Sales Staff

 Search Engine Optimization
(SEO)

 Content Marketing and
Copywriting

Leadership in Customer Service

 Complaint Management and
Conflict Resolution

عمان – الأردن
Amman – Jordan

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

13-17/09/2026

04-08/10/2026

08-12/11/2026

20-24/12/2026

27-31/12/2026

المھارات المالیة والإداریة لموظفي 
المبیعات

(SEO) تحسین محركات البحث

تسویق المحتوى وكتابة النصوص 
الإعلانیة

القیادة في خدمة العملاء

إدارة الشكاوي وحل النزاعات

SALES, MARKETING & CUSTOMER SERVICE MANAGEMENT إدارة المبیعات والتسویق وخدمة العملاء

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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TECHNOLOGY
التكنولوجیا

43



 

TECHNOLOGY التكنولوجیا

Managing Meetings and Formulating Effective Agendas

Effective Writing and Reporting

Electronic Archiving and
Document Management 

 Time Management and
 Mitigation of Work-Related

Stress

 Artificial Intelligence and
Data Analysis

Blockchain Technology

اسطنبول – تركیا 
Istanbul – Turkey

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
Istanbul – Turkey 12-16/04/2026

                                        

14-18/06/2026

19-23/07/2026

09-13/08/2026

13-17/09/2026

01-05/11/2026

الذكاء الاصطناعي والتعلم بواسطة الآلة

الأمن السیبراني والإختراق الأخلاقي

علم البیانات وتحلیل البیانات الضخمة

Power BI

تكنولوجیا البلوكشین

AWS/ Azure/ GCP الحوسبة السحابیة و
بغداد ــ العراق

 Baghdad – Iraq

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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SUSTAINABILITY&

AWARENESS
ENVIRONMENTAL 
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SUSTAINABILITY & ENVIRONMENTAL AWARENESS الإستدامة والوعي البیئي

Sustainability in Business

Corporate Sustainability Leadership

 Sustainable Supply Chain
Management

 Waste Management and
Sustainability

 Green Economy and
Sustainable Development

 Renewable Energy and Green
Technologies

عمان – الأردن
Amman – Jordan

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

18-22/01/2026

                                        

19-23/04/2026

05-09/07/2026

23-27/08/2026

25-29/10/2026

20-24/12/2026

الإستدامة في الأعمال

قیادة الإستدامة المؤسسیة

إدارة سلسلة الإمداد المستدامة

الإقتصاد الأخضر والتنمیة المستدامة

الطاقة المتجددة والتقنیات النظیفة

إدارة النفایات والإستدامة

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

أربیل – العراق
Erbil– Iraq
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Entrepreneurship & Innovation
الریادة و الابتكار
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Entrepreneurship & Innovation

Design Thinking & Innovation

Corporate Innovation

 
Intrapreneurship Program

Business Model Innovation

 
Digital Innovation & 

Transformation

 
Innovation Leadership

 
التفكیر التصمیمي والابتكار 

 
الابتكار المؤسسي 

الریادة الداخلیة 

التحول الرقمي والابتكار التقني 

 
قیادة الابتكار 

تطویر نموذج العمل 

Entrepreneurship & Innovation
الریادة و الابتكار

الریادة و الابتكار

Social & Sustainable Entrepreneurship
 

الریادة الاجتماعیة والمستدامة 

Startup Acceleration Bootcamp 
 

تسریع المشاریع الریادیة 

04 -08/01/2026

08-12/02/2026

05-09/04/2026

19-23/04/2026

10-14/05/2026

05-09/07/2026

02-06/08/2026

23-27/08/2026

عمان – الأردن
Amman – Jordan

عمان – الأردن
Amman – Jordan

دبي – الإمارات 
UAE - Dubai

اسطنبول – تركیا 
 Istanbul – Turkey

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia

أربیل – العراق
Erbil– Iraq

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq
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Entrepreneurship & Innovation

Innovation Management 
Fundamentals 

Customer-Centric Innovation 

AI-Driven Innovation 

Creative Problem Solving Lab

إدارة الابتكار المؤسسي 

 
الابتكار بالذكاء الاصطناعي 

 
تصمیم الحلول الإبداعیة 

 Entrepreneurship Strategy & 
Scaling

 
Corporate Innovation Labمختبر الابتكار المؤسسي  اسطنبول – تركیا 

 Istanbul – Turkey

 
استراتیجیات الریادة والنمو 

Tech Entrepreneurship Program
 

ریادة الأعمال التقنیة 

 
الابتكار في تجربة العمیل 

الریادة و الابتكار

06-10/09/2026

04-08/10/2026

18-22/10/2026

01-05/11/2026

15-19/11/2026

29/11-03/12/2026

13-17/12/2026

القاھرة – مصر 
  Cairo – Egypt

الإمارات العربیة المتحدة  – دبي 
United Arab Emirates- Dubai

عمان – الأردن
Amman – Jordan

كوالالمبور – مالیزیا 
Kuala Lumpur - Malaysia

أربیل – العراق
Erbil– Iraq

بغداد ــ العراق
 Baghdad – Iraq
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We sincerely thank you for taking the time to explore our training plan and approach. Your engagement, 
questions, and feedback are truly valued, and they help us refine our work to better meet your needs.

CONTACT DETAILS

Mobile: 
               +9627 9884 8726 - Jordan 
               +9627 8666 2656- Jordan
               +964 78 844 000 97 - Iraq 

E-mail: 
               bdoacademy@bdo.com.jo

Location: 
               Ground Floor, Union of the Geologitis.
               Opposite the Iraqi Union of Accountants 
               and Auditors.
               Naqabat St.
               Al- Mansour
               Baghdad, Iraq.

Website: 
               www.bdo.com.jo

BDO Jordan

Surgentmena
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